LOGICA

IT- Anwenderbetreuer im Bereich Ausfiihrende Logistik (m/w/d)

Wenn Du Mitarbeitenden gern bei IT-Fragen im Bereich Logistik hilfst und Dein Wissen klar und
verstandlich vermitteln kannst, dann bist Du hier genau richtig!

Wir suchen zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen IT- Anwenderbetreuer im Bereich Ausfiihrende
Logistik (m/w/d) fur eine direkte Festanstellung.

Die Anwenderbetreuer sind Teil von rund 350 Informatikerinnen und Informatikern, die sich um die
moderne IT-Umgebung des Unternehmens mit Stammsitz am Bodensee kiimmern. Sie stellen den
reibungslosen IT-Betrieb im Unternehmen sicher und unterstiitzen die Mitarbeitenden bei der
effizienten Nutzung der IT-Systeme.

Deine Aufgaben:

e Du unterstitzt gerne die Mitarbeitenden bei IT-Fragestellungen im Bereich Logistik und
flhrst souveran Fehleranalysen, sowie Problembehebungen durch

e Du sorgst durch die proaktive Uberwachung der Anwendungen und Systeme fiir einen
storungsfreien IT-Betrieb

e Du wirkst in Projekten mit und unterstitzt bei der Gestaltung und Weiterentwicklung der
Anwendungen

e Du vermittelst Wissen klar und verstandlich — sei es in Rollouts, in Trainings oder durch das
Erstellen und Pflegen von Anwenderdokumentationen, Leitfaden und Handbiichern

e Du planst, fiihrst durch und dokumentierst Softwaretests und stellst damit die Qualitat der
Anwendungen sicher

Dein Profil:

e Wir suchen ein engagiertes Teammitglied, das durch eine strukturierte, konstruktive und
teamorientierte Arbeitsweise begeistert
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o  Wir legen Wert auf eine fundierte Ausbildung — Du bringst eine abgeschlossene IT-
Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation mit

e Aufgrund der internationalen Unternehmenstatigkeit ist eine sichere Kommunikation auf
Deutsch und Englisch sehr wichtig

Unser Angebot fiir Dich:

e Direktanstellung: Freue Dich auf eine unbefristete Direktanstellung in einem groRen
Industrieunternehmen

o Flexibilitat: Flexible Arbeitszeiten innerhalb eines Gleitzeitsystems

e Fairness: Eine marktgerechte Entlohnung sowie eine minutengenaue Auszahlung von
Uberstunden sind selbstverstindlich

e Unterstiitzung: Bei Bedarf kannst Du anfangs eine Werkswohnung nutzen

o Zeit fiir einen guten Start: Begleitung wahrend Deines Onboardings. Tools, die Dir noch neu
sind, lernst Du in individuellen Schulungen

e  Wertvolles Wissenswachstum: Zusammenarbeit mit exzellenten Fachleuten. In einem
spannenden und kompetenten Umfeld macht die Arbeit SpaR und Du gewinnst viel
wertvolles Wissen. Du wirst gerne unterstiitzt, wenn Du Dich berufsbegleitend Weiterbilden
mochtest

e  Wertschiatzende Firmenkultur: Im Unternehmen wird ein starkes Miteinander gelebt, bei
sehr flachen Hierarchien. Es sind alle per ,,Du”. Du genieRt vom ersten Tag an einen groRen
Vertrauensvorschuss bei Deinen Filhrungskraften. Sie erwarten von Dir eigenstandiges
Arbeiten und halten Dir den Riicken frei.

o Hohe Lebensqualitdt: Das Unternehmen mochte Menschen, die langfristig Freude an ihrer
Arbeit haben und das braucht eine gute Balance. Deine Projekte werden Dich fordern, aber
nicht Gberfordern.

o Individueller Freiraum: Es werden Dir hilfreiche und klare Vorgaben geboten und zugleich
ein individuell passender Handlungs- und Entscheidungsfreiraum. Ziele sind oft vorgegeben,
wie diese erreicht werden, entscheidest Du gemeinsam mit den Beteiligten

o Flexible Arbeitsweisen: Es wird Wert gelegt auf das Zusammenspiel von Freiraum und
Selbstverantwortung. Es ist auch Home-Office moglich

e Moderne Arbeitswelt: mit flexiblen Arbeitsplatzen und digitalen Tools

Arbeitsort:

Bodenseeregion, Raum Bregenz — St. Margrethen
Nach Eingang Deiner Bewerbung erfahrst Du Details zum Unternehmen.

Kontaktdaten:

LOGICA the human company GmbH

Alfred-WeiR-Str. 7

88085 Langenargen

Email: office@logica-human.de

Tel.: +49 (0) 7543 933 638-0 oder +49 (0) 173 371 0511
Ihre Ansprechpartnerin: Anett Unterfranz
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